
Smartehilfe
Salinenstr. 44

76689 Karlsdorf-Neuthard
smartehilfe.ar@gmail.com
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 Reparaturauftrag

Wir danken für Ihren Auftrag. Bitte füllen Sie unseren Reparaturauftrag vollständig aus und unterschreiben   
Sie diesen. Bitte legen Sie den ausgefüllten und unterschriebenen Auftrag Ihrer Einsendung bei. 

 Bitte beachten Sie: Im Regelfall haben wir eine Reparaturdurchlaufzeit von 1-3 Werktagen. In Ausnahmefällen kann es jedoch zu einer längeren       
 Reparatur-Dauer kommen. Senden Sie Ihr Gerät (Ohne SIM/SD Karte oder Zubehör) mit dem erforderlichen Reparaturauftrag an uns ein. Ohne   
 Entsperrcode und Sperrmuster kann das Gerät nicht zu 100% geprüft werden. Bei wasserdichten Geräten können wir nach der Reparartur die 
 Wasserdichtigkeit nicht mehr gewährleisten. 

Vorname, Nachname:   

Straße, Hausnummer:  

PLZ:                       Ort: 

Telefon:                       Email: 

Hersteller und Modell:

Seriennummer/IMEI:               Entsperrcode:   

Sperrmuster:               

 

Fehlerbeschreibung:

     

    Ort/Datum Unterschrift

          Farbe:   
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